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Seattle Office of Labor Standards 

アプリベース労働者には権利があります！ 

シアトルで労働するために電話やコンピューターアプリを使用していますか？あなたはシアトル
のアプリベース労働者に関する労働法で保護される可能性があります。

シアトルにはアプリベース労働者を守る法律が3つあります。これらの法律は一部を除きほとんど
のアプリに適用されます。作業場がこれらの法律の対象となるかどうかに関する詳細は 

seattle.gov/app-based-worker-ordinances を確認してください。 

アプリベース労働者の最低保証報酬に関する法律では、労働の一部がシアトル市の境界内で行わ
れる場合、各オファーやサービスに対する最低保証報酬を労働者に支払うことをアプリ企業に対
し義務付けています。最低保証報酬には作業を完了するための労働時間と移動距離が含まれます。

アプリベース労働者の有給病気休暇および安全保護に関する法律では、病気や安全に関する問題
（家庭内暴力など）への対応のための有給休暇を労働者に提供することをアプリ企業に対し義務付
けています。シアトル市内で労働する 30日間ごとに 1日の有給休暇と安全保護が認められており、
これにはシアトル市内での送迎の日数も含まれます。 

アプリベース労働者のアカウント停止に関する権利条例は 2025年 1月より発効します。この法律
は最初の 2つの法律よりも多くのアプリに適用されるため、労働者は他の法律で保護されていな
い場合でも、アカウント停止の権利を有する可能性があります。 

この法律において、アプリベース企業のほとんどは、労働者のアカウントを停止する（労働のた
めのアプリの使用をブロックしたり、アプリへのアクセスを制限する）前に、書面にて情報を提
供する必要があります。また、アカウント停止の理由の一部が違法になります。

企業は労働者に対し、書面にて次を提供する必要があります。 

• 違反した場合には企業が労働者のアプリへのアクセスをブロックまたは制限する規則 

• アカウント停止になった場合： 

◦ アカウント停止になった理由 

◦ 企業が労働者のアカウントの停止を決定するために使用した情報（企業は記録のコピーを提
出する必要があります）、および 

◦ アカウント停止に異議を申し立てる方法 
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企業は労働者のアプリへのアクセスをブロックまたは制限する少なくとも 14日前までに警告を
提出するものとします。ただし企業が、例えば労働者が顧客に暴行を加えたと主張する場合は直
ちにアカウントを停止できます。企業が労働者のアカウントを停止できる理由は他にもあります。
企業は労働者に対し、アカウント停止の理由と、理由に関わらずアカウント停止に異議を申し立
てる方法について知らせるものとします。労働者がアカウント停止に異議を申し立てる場合、企
業は 14日以内に異議申し立てに応答するか、遅延がある場合はその旨を労働者に説明する必要が
あります。 

企業がこの情報を伝えない場合、労働者は Seattle Office of Labor Standards（OLS）に問い合わせ、
同署が支援を提供できるかどうか確認できます。労働者はアカウント停止への異議申し立てにつ
いて企業のプロセスを利用することが非常に重要です。そうしなければ異議申し立ての権利を失
う可能性があります。企業は労働者がアカウント停止に関する通知を最初に受け取った日付から 

90日間、アカウント停止への異議を申し立てる期間を与える必要があります。 

この法律では、労働可能な時間やオファーを受注または拒否する労働者の決定、企業への問い合
わせ、企業での労働条件について話す、法律上の権利の履行などの理由で労働者のアカウントを
停止することは違法になります。例えば受注したくないために連続して複数のオファーを拒否し
ても、企業はそれだけを理由に労働者のアカウントを停止しないものとします。 

2027 年 6月 1日より、OLSは企業が労働者のアカウントを停止した理由を調べ、企業の行為が認
められたものかどうかを確認できるようになります。2027年 6月 1日までは企業が労働者のアカ
ウントを停止する正しいプロセスに従ったかどうか、労働者が自身の権利を行使することに対し
て否定的な行動（報復と呼びます）を取ったかどうかのみ確認できます。 

シアトル市にはライドシェア企業（送迎に車を使いますがその他のサービスやデリバリー業務は
行わない）での労働についての有効な法律はありません。ワシントン州にはライドシェアの仕事
において労働者に権利を付与する法律があります。 

質問がある場合や、登録している企業がこうした法律に従っていないと感じる場合は、OLSまで
お問い合わせください（電話番号 206-256-5297または 

www.seattle.gov/laborstandards/investigations/file-a-complaint）。 

OLS は通訳・翻訳サービスを提供できます。サービスは無料でご利用いただけます。当署は移民
ステータスに関する質問はいたしません。 
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