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PROGRAMA DE AYUDA 
CON EL TRANSPORTE 
PÚBLICO PARA 
FAMILIAS CON NIÑOS 
EN LA PREESCUELA

QUÉ HACER DESPUÉS DE QUE TERMINE  
EL AÑO ESCOLAR

¡Su tarjeta ORCA seguirá siendo útil después de 
que termine el año escolar! 

Esto es lo que necesita saber:
Conserve su tarjeta: Su tarjeta funcionará hasta el 
31 de agosto de 2026.

Añada saldo después de que expire: Después de 
agosto de 2026, puede seguir usándola, pero tendrá 
que añadir su propio dinero. Puede hacerlo en la 
oficina de servicio al cliente de Metro del Condado 
de King o en línea en MyORCA.com.

Obtenga una nueva tarjeta, si es elegible: Si su 
niño o niña está inscrito(a) en el Programa de 
Educación Preescolar de Seattle (SPP) tanto en 
los años escolares 2024-2025 como en 2025-
2026, le enviaremos una nueva tarjeta ORCA 
automáticamente.

Si le preocupa tener que pagar por el transporte 
público después de que expire su tarjeta, consulte 
las opciones de tarifa reducida en el sitio web 
de Metro del Condado de King: kingcounty.gov/
WhichORCAFare. ¡Estamos aquí para ayudar con las 
necesidades de transporte público de su familia!

PERDÍ MI TARJETA 
¿QUÉ HAGO?

Si pierde su tarjeta, ¡no se preocupe! Para pedir 
una tarjeta de reemplazo, puede:

•	 Enviarnos un correo electrónico a  
DOT_TAP@seattle.gov, o

•	 Llamar o enviarnos un mensaje de texto al 
206-256-6722

Simplemente díganos su nombre y la dirección 
postal donde debemos enviar su nueva tarjeta. 

IMPORTANTE: Si encuentra su tarjeta original 
después de pedir un reemplazo, ya no podrá usarla. 

SPANISH



Para viajar en tranvía (Seattle Streetcar)
1.	 Pase su tarjeta ORCA por el lector en la 

plataforma del tranvía antes de abordar.
2.	 Presione la franja de solicitud de parada para 

avisar al conductor que quiere bajarse del 
tranvía.

Para viajar en tren ligero
Pase su tarjeta ORCA por el lector en la plataforma 
antes de subirse al tren.

¿DÓNDE PUEDO USAR MI TARJETA ORCA?  

Puede usar su tarjeta para pagar viajes en:
•	 Autobuses de Metro del Condado de King – 

incluyendo los servicios Access y Metro Flex
•	 Taxi acuático del condado de King
•	 Tranvía de Seattle
•	 Monorriel de Seattle Center
•	 Transporte público Sound Transit (tren ligero, 

trenes y autobuses)
•	 Community Transit
•	 Pierce Transit
•	 Kitsap Transit (autobuses y ferry rápido)
•	 Everett Transit

¡Consulte estos recursos útiles para usar 
el transporte público! 
One Bus Away: Descargue esta aplicación para 
obtener información en tiempo real sobre la llegada 
de autobuses y tren ligero. 

Google Maps: Úselo en computadora o aplicación 
de teléfono para obtener las rutas de transporte 
público y horarios en tiempo real. 

King County Trip Planner: Visite esta página web 
para obtener información de transporte público para 
su viaje: tripplanner.kingcounty.gov/

¿QUÉ ES EL PROGRAMA DE AYUDA CON EL 
TRANSPORTE PÚBLICO PARA FAMILIAS CON  

NIÑOS EN LA PREESCUELA? 

El Departamento de Transporte de Seattle (SDOT) 
entiende que llevar a su niño o niña al preescolar 
puede ser difícil.  Para que le sea más fácil, 
enviaremos por correo a todas las familias que 
califiquen por sus ingresos una tarjeta ORCA 
gratuita de uso ilimitado para usar durante este 
año escolar. Esperamos que esta tarjeta le ayude 
a llevar y recoger a su estudiante de la preescuela. 
Su beneficio de la tarjeta ORCA está financiado 
por la Iniciativa de Transporte Público de Seattle, 
un impuesto sobre las ventas aprobado por los 
votantes por seis años.

¡ASÍ ES COMO FUNCIONA! 

Usted puede:
•	 Recibir una tarjeta ORCA, incluso si tiene más 

de un estudiante de preescolar en su hogar.
•	 Usar su tarjeta ORCA para viajar gratis y todas 

las veces que quiera en todo el transporte 
público regional. Usar su tarjeta ORCA hasta 
el 31 de agosto de 2026.

•	 Usa su tarjeta las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana.   

Recuerde: Los estudiantes de preescolar y todos 
los jóvenes de 18 años o menos pueden viajar gratis 
en transporte público. Si desea una tarjeta ORCA 
gratuita para sus niños, visite FreeYouthTransitPass.
com para pedirla. Le recomendamos que pida 
tarjetas ORCA para niños entre 13 y 18 años.

CÓMO USAR SU NUEVA TARJETA ORCA 

Para viajar en autobús
1.	 Pase su tarjeta ORCA por el lector de 

tarjetas al abordar el autobús 
2.	 Jale del cordón amarillo antes de su parada 

para avisar al conductor que quiere bajarse 
del autobús. 


